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Vermittlung
freiwillig

Engagierter

Wer sich engagieren will, hat ein Anliegen. Und
jedes Anliegen ist anders. Deshalb vermittelt

die Kolner Freiwilligen Agentur unterschiedliche
Formen biirgerschaftlichen Engagements, die in den
folgenden Kapiteln beschrieben werden: Ehrenamt,
Freiwilligendienste und Unternehmensengagement.
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Bock auf Ehrenamt? Die Beratung zu ehrenamtlichem Engagement und
die Vermittlung von Interessierten in ausgewdhlte Einsatzstellen sind Her-
zensangelegenheiten der Kolner Freiwilligen Agentur. Unser Ziel ist es, die
Wiinsche von Engagementsuchenden und Einrichtungen optimal zu kom-
binieren. Interessierte Biirger:innen kénnen uns per Telefon, E-Mail, iber
unsere Homepage oder fiir Beratungstermine in unserem Beratungslokal
kontaktieren. AuBerhalb der Offnungszeiten beraten wir nach Vereinbarung.

Aktuelles Wirleben in einer Zeit tiefgreifender Verinderungen: Politische
Gewissheiten brockeln, demokratische Selbstverstdndlichkeiten geraten
unter Druck, und die 6ffentlichen Debatten {iber Engagement und Ehrenamt
werden intensiver. Gleichzeitig erh6hen drohende Kiirzungen den Druck auf
unsere Arbeit und erschweren die Rahmenbedingungen in den Einsatzstel-
len. Was uns dennoch antreibt, sind die Menschen, die weiterhin in unser
Beratungsbiiro kommen, um sich tiber Engagementmaoglichkeiten zu infor-
mieren. In den Gesprdachen mit unseren Berater:innen sagen sie, dass sie et-
was Sinnstiftendes tun, der Gesellschaft etwas zuriickgeben und mit ihrem
Ehrenamt die Demokratie stirken mdéchten - getragen von ihrem Glauben
an Solidaritdt und Zusammenhalt.

Im Beratungslokal haben wir {iber 284 personliche Beratungen durchge-
filhrt und insgesamt 426 Engagierte vermittelt, darunter 385 Ehrenamtliche
in Kurzzeitengagements. Die tatsdchlichen Zahlen liegen vermutlich weit da-
riiber, da Anfragen iber unsere Website anonymisiert erfolgen und nicht alle
Personen Riickmeldung geben.

Die Akquise neuer Einsatzstellen und die Erfassung neuer Bedarfe sind in
diesem Jahr leicht zuriickgegangen. Insgesamt waren unsere Scouts 26-mal
im Einsatz, um Einsatzstellen kennenzulernen und in die Datenbank aufzu-
nehmen; dadurch kamen 77 neue Angebote hinzu. Insgesamt umfasst unsere
Datenbank in diesem Jahr 649 Ehrenamtsangebote.

Durch die Netzwerkpartnerschaft mit Aktion Mensch werden unsere Eh-
renamtsgesuche zusatzlich in deren Datenbank verdffentlicht, wodurch wir
digital noch mehr Interessierte erreichen. Im Jahr 2025 haben 943 Menschen
uber diese Datenbank Kontakt zu Einsatzstellen aufgenommen - rund 200
mehr als im Vorjahr.

Dank der stddtischen Projektférderung konnten wir einen Schwerpunkt
auf das Thema Junges Engagement legen. Dadurch hatten wir die Méglichkeit,
in einem Praxisprojekt gemeinsam mit Schiiler:innen eine zielgruppenspezi-
fische Ansprache zu entwickeln und die Perspektiven junger Menschen sowie
der Einsatzstellen systematisch zu erfassen.

Unsere Kurzzeitengagements ,Kurz & Gut" erfreuen sich groBer Beliebtheit,
sowohl bei sozialen Einrichtungen mit 84 neuen Angeboten von 36 Einsatz-
stellen als auch bei den Engagierten. Uber 1.300 Personen informieren wir
regelmdBig tiber Kurzzeitangebote per E-Mail.

Unser Dank gilt unserer ehrenamtlichen Projektgruppe, die Biirger:innen
berdt, Einsatzstellen besucht und Veranstaltungen begleitet. Ohne sie waren
diese Erfolge nicht méglich gewesen.

Jahresbericht 2025

Fakten

Laufzeit: seit 1998

Hauptamtliche Mitarbeit:
Susanne Freisberg-Houy,

Anna-Lena Mdller,

Ruth Schaefers
Freiwilligendienstleistende:

Juli Graf

Ehrenamtliche Mitarbeit:

7 Personen

Forderer: Stadt Kéln, Aktion Mensch
Beratungen: 284 persénliche
Engagement-Beratungen
Vermittlungen: 426 Personen
(Engagementdatenbank und
Kurz&Gut Datenbank)

Anonyme Anfragen lber
Engagement Datenbank: 943
Anfragen iiber Telefon und Mails: 587
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(Besucher der Engagement-Beratung)
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Milheimer Bricken
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Begegnung zwischen Menschen. Vielseitig. Engagiert. Solidarisch.
Im Mittelpunkt der Koordinationsstelle fiir die ehrenamtliche Gefliichtetenar-
beitim Bezirk Miilheim stehen die Vernetzung der Akteur:innen, die Initiierung
von Kooperationen sowie die Gewinnung und Vermittlung von Ehrenamtli-
chen. Der Fokus liegt dabei auf dem engen Austausch mit Willkommensinitia-
tiven, Vereinen und Einrichtungen fiir Gefliichtete im Bezirk.

Aktuelles Das Jahr 2025 begann mit Unsicherheiten hinsichtlich der Wei-
terfinanzierung der Tragerstellen im Férderprogramm ,Mindeststandards®
des Kommunalen Integrationszentrums. Durch politische Nachverhandlun-
gen konnten diese jedoch fiir den stadtischen Doppelhaushalt 2025/26 gesi-
chert werden, sodass die Arbeit verldsslich fortgefiihrt werden konnte.

Auf Grundlage der iiber Jahre gewachsenen Netzwerke gelang es, zahl-
reiche Ehrenamtliche fur die Gefliichtetenarbeit zu gewinnen und in beste-
hende sowie neue Projekte einzubinden sowie bereits Engagierte in ihrem
Einsatz zu begleiten und zu unterstiitzen. Neben etablierten Angeboten ent-
standen auch neue ehrenamtliche Angebote - haufig aus dem Engagement
Einzelner heraus. Diese wurden durch die Koordinatorin in der Umsetzung
sowie bei der Ansprache der Zielgruppen unterstiitzt. Formate wie Info-
Veranstaltungen und Schnupperméglichkeiten erleichterten Interessierten
den Einstieg ins Ehrenamt.

Ein zentraler Schwerpunkt lag auf der Erfassung aktueller Bedarfe sowie
der Schaffung von Transparenz {iber Strukturen und Angebote fiir Gefliichte-
te im Bezirk. RegelmaBige Austauschtreffen, Runde Tische und die Mitarbeit
in bezirklichen sowie stadtweiten Arbeitskreisen stirkten die Vernetzung
zwischen Ehrenamt, Trigern und Verwaltung. Ergidnzend trugen Offentlich-
keitsarbeit und Veranstaltungen wie die Engagement-Bérse ,,Engagier dich!“
sowie die Prdsenz bei Festen und Aktionen im Stadtteil dazu bei, neue Enga-
gierte anzusprechen.

Herausfordernd blieben insbesondere die schwierige Erreichbarkeit von
Behorden, lange Bearbeitungszeiten und die damit steigenden Belastungen
fiir Gefliichtete und ihre ehrenamtlichen Unterstiitzer:innen. Die Vakanz der
Tandemstelle im Biirgeramt Miilheim ab Mai 2025 verschdrfte diese Situa-
tion zusétzlich, insbesondere bei der Unterstiitzung in Verwaltungsangele-
genheiten.

Trotz dieser Rahmenbedingungen zeigt sich die ehrenamtliche Gefliichte-
tenarbeit in Miilheim weiterhin als vielfdltig, engagiert und unverzichtbar.

Jahresbericht 2025

Fakten

Laufzeit: seit 2018
Hauptamtliche Mitarbeit:
Anna-Lena Miller

Forderer: Kommunales
Integrationszentrum der Stadt Kéln
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Ehrenamtlich Interessierter, 26 Jahre
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Intensives Engagement von Menschen jeden Alters Am Kélner
Freiwilligendienst aller Generationen nehmen Menschen teil, die fiir eine
begrenzte Dauer viel Zeit investieren: im Umfang von 10 bis 40 Stunden in
der Woche und fiir die Dauer von sechs bis zwdlf Monaten. Im Freiwilligen-
dienst aller Generationen kénnen sich Menschen im Alter von 18 Jahren
(nach Beendigung der Schulpflicht) bis ins hohe Alter in gemeinniitzigen
Einrichtungen in K6ln und Umgebung engagieren.

Aktuelles Auch im vergangenen Jahr vermittelten wir erneut junge und
dltere Menschen in vielfdltige Freiwilligendienste. Die Freiwilligendienst-
leistenden unterstiitzten Kinder mit regelmé&Bigem Nachhilfebedarf, halfen
beim Ausmisten des Stalls auf einer Jugendfarm oder waren fiir ein Kinder-
gartenkind da, wenn Trost und Ndhe gebraucht wurden.

Ihre Einsédtze erlebten die Freiwilligen nicht als selbstverstandlich, son-
dern als wertvoll, sinnstiftend und unverzichtbar. Insgesamt leisteten sie ge-
meinsam 10.513 Stunden in ganz unterschiedlichen sozialen Einsatzstellen.

Im Jahr 2025 begleiteten wir insgesamt zwanzig Menschen wdhrend
ihres Freiwilligendienstes, zwolf von ihnen begannen ihren Dienst im
Laufe des Jahres neu. Zu unserer Begleitung geh6ren unter anderem zehn
Seminartage, an denen auch die internationalen Freiwilligen teilnehmen.
Dadurch entsteht ein regelmadBiger Kontakt, der eine verldssliche und per-
sonliche Begleitung ermdglicht. Besonders fiir jlingere Freiwillige méchten
wir wahrend ihres Dienstes ein bestandiger Ansprechpartner sein.

Fiir mehrere Freiwillige brachte die Zeit im Dienst wichtige Klarheit tiber
ihren weiteren Weg, etwa in Bezug auf einen Ausbildungsplatz oder ein Stu-
dium. Besonders erfreulich ist, dass zunehmend auch dltere Menschen Zu-
gang zum Freiwilligendienst aller Generationen finden. Dieses besondere
Kolner Programm erdffnet durch die Méglichkeit einer reduzierten Stun-
denzahl unter anderem sinnvolle Perspektiven fiir ein Sabbatical oder fir
den Wiedereinstieg ins Berufsleben nach einer langeren Krankheitsphase.
Auch fur soziale Einrichtungen sind &dltere Freiwilligendienstleistende -
also Menschen ab 50 Jahren - von groem Interesse. Durch ihre Berufs- und
Lebenserfahrung bringen sie Routine in Arbeitsabldufen sowie persénliche
Kompetenzen mit, die sie fiir die Einsatzstellen besonders wertvoll machen.
Auch im Jahr 2026 werden wir weiter daran arbeiten, diese Zielgruppe ge-
zielt anzusprechen.

Die Offentlichkeitsarbeit fiir den Freiwilligendienst war auch in diesem
Jahr erfolgreich. Mit Unterstiitzung Ehrenamtlicher organisierten wir 16
Informationsveranstaltungen an Schulen sowie im Rahmen der Kdlner
Berufswochen. Auch unsere Prdsenz auf Facebook und Instagram sowie
die Beitrdge auf unserer Website erreichten viele Menschen. Im Jahr 2026
werden wir erneut viel Zeit in die Offentlichkeitsarbeit investieren, um die
Bedeutung und die Vorteile des Freiwilligendienstes fiir K6ln und seine
Menschen sichtbar zu machen und ihn in allen Altersgruppen noch bekann-
ter zu machen.

Jahresbericht 2025

Fakten

Laufzeit: seit 2005
Hauptamtliche Mitarbeit:
Anna-Lena Mdller,

Susanne Freisberg-Houy,
Ruth Schaefers
Freiwilligendienstleistende:
Kristina Junghans und Juli Graf
Ehrenamtliche Mitarbeit:
Klaus Dwertmann

Forderer: Stadt KéIn
Anfragen: 144

Beratungen: 62
Vermittlungen: 12

Jahresbericht 2025

Vermittlung freiwillig Engagierter

Malik Mutlu,
Freiwilligendienstleistender in der Arche
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Khadija A< Freiwilligendienstleistende in China

Jahresbericht 2025

Raus aus Kéln, rein in die Welt Im Rahmen des Internationalen Frei-
willigendienstes leben junge Kélner:innen im Alter von 18 bis 30 Jahren fiir
sechs bis zwdlf Monate nicht nur in einer Kélner Partnerstadt, sondern auch
in deren jeweiligen Landern und engagieren sich dort in sozialen, kulturellen
oder 6kologischen Projekten. Gleichzeitig kommen junge Menschen aus den
Partnerstddten sowie aus den Ldandern der Partnerstddte nach Kéln und un-
terstiitzen hier verschiedene Einrichtungen. So entstehen lebendige Verbin-
dungen zwischen Menschen, Stadten, Landern und Kulturen. Die Freiwilligen
werden durch Seminare vor, wiahrend und nach ihrem Einsatz intensiv vorbe-
reitet und begleitet.

Aktuelles Auch im Jahr 2025 haben uns die Folgen des Krieges in Israel im
internationalen Bereich weiterhin beschaftigt, da wir unsere zahlreichen Ein-
satzstellen dort nicht besetzen konnten.

Entsendung Im Jahr 2025 vermittelten wir 16 internationale Freiwillige ins
Ausland. Die Zahl der Bewerber:innen lag weiterhin dariiber, jedoch fehlten
nach wie vor geeignete Einsatzstellen im Ausland - ein Hinweis auf die Auswir-
kungen internationaler Konflikte auf unser Programm. Wie gewohnt legten wir
besonderen Wert auf Einsdtze in den Partnerstadten Kélns.

Die Freiwilligen waren in China, GroBbritannien, Griechenland, Italien, Spa-
nien, Osterreich, Frankreich und den Niederlanden titig. Ihre Aufgaben wa-
ren vielfdltig und reichten von der Betreuung von Kindern {iber Tatigkeiten in
Kunstateliers und lokalen Radiostationen bis hin zu Bildungsarbeit fiir den eu-
ropaischen Gedanken, Betreuung von Menschen mit Beeintrachtigungen sowie
Einsdtzen in der Landwirtschaft.

Am 15. August empfing Biirgermeister Andreas Wolter die internationalen
Freiwilligen im K6lner Rathaus und wiinschte ihnen einen erfolgreichen Start
in ihre Einsdtze ab September. Gleichzeitig wurden Riickkehrer:innen fiir ihr
Engagement gewiirdigt und berichteten von ihren Erfahrungen.

Aufnahme Auch junge Menschen aus dem Ausland interessieren sich dafiir,
in sozialen Projekten in K6ln zu arbeiten und die deutsche Kultur kennenzu-
lernen. Insgesamt gingen 368 Bewerbungen ein, von denen zwei Freiwillige
vermittelt wurden. Der Don Bosco Club in Miilheim nahm einen italienischen
Freiwilligen auf, das Altenzentrum Porz-Urbach eine tiirkische Freiwillige. Im
Boardinghouse der Cologne International School war bis Juni 2025 ebenfalls
eineitalienische Freiwillige tatig; aufgrund von Umbauarbeiten ist eine Nachbe-
setzung erst ab Sommer 2026 moglich. Haufig scheitert die Aufnahme weiterer
Freiwilliger am fehlenden Wohnraum.

Vermittlung freiwillig Engagierter

Fakten

Laufzeit: seit 2002
Hauptamtliche Mitarbeit:
Anna-Lena Mdller,

Susanne Freisberg-Houy,

Ruth Schaefers
Freiwilligendienstleistende:
Kristina Junghans, Juli Graf
Ehrenamtliche Mitarbeit:

9 Personen

Férderer: Stadt Kéln,
Bundesministerium fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend,
Europdische Union,
Renate-Angermann-Stiftung
Anfragen fiir Entsendung und
Aufnahme: 458

Beratungen fir Entsendung und
Aufnahme: 103

Vermittlungen fiir Entsendung
und Aufnahme: 20
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Freiwilliges Engagement von Firmenteams in gemeinniitzigen
Projekten Die Kélner FreiwilligenTage bieten Mitarbeitenden aus Unter-
nehmen die Mdglichkeit, sich an einem oder mehreren Tag(en) gemeinsam
fur gemeinniitzige Projekte zu engagieren. Ob Fiihrungskraft, Fachkraft oder
Auszubildende: Alle packen mit an. Sie schaffen Nutzen fiirs Gemeinwohl und
machen in unbekannten Lebens- und Arbeitsbereichen neue Erfahrungen.
Fiir die gemeinniitzigen Organisationen bedeuten die FreiwilligenTage nicht
nur praktische Hilfe und Unterstiitzung. Die Helfer:innen erledigen Arbeiten,
fiir die sonst keine Ressourcen zur Verfiigung stinden.

Aktuelles Die Kélner FreiwilligenTage 2025 zeigten erneut das groBe In-
teresse von Unternehmen am gesellschaftlichen Engagement. Insgesamt
nahmen 14 Unternehmen an einem oder mehreren FreiwilligenTagen teil.
Gemeinsam vermittelten wir 390 Mitarbeitende in 19 gemeinniitzige Projek-
te aus verschiedenen Bereichen. Dabei umfasste die Bandbreite der Themen
die tatkraftige Unterstiitzung vor Ort beim Handwerken, Projekte im Natur-
und Umweltschutz wie die Unterstiitzung bei der Sduberung und Neuanlage
von Garten oder der Renaturierung von Mooren, aber auch das Schenken
von Zeit und Aufmerksamkeit bei einer Senioren-Olympiade und die Wei-
tergabe von Know-How beim KI-Workshop in einer K6lner Hauptschule.

Ein Unternehmen engagierte sich besonders intensiv mit insgesamt vier
FreiwilligenTagen fiir seine Mitarbeitenden.

Leider miindeten nicht alle Unternehmensanfragen tatsdchlich in einem
FreiwilligenTag - auf Grund der aktuell unsicheren wirtschaftlichen Lage
veranderten sich die Prioritdten einiger Unternehmen und angedachte En-
gagementprojekte wurden verschoben.

Wir sind sehr stolz, dass ein Unternehmen, mit dem wir erfolgreich Frei-
willigenTage durchgefiihrt haben, mit dem Ehrenamtspreis fiir Unterneh-
mensengagement der Stadt K6ln ausgezeichnet wurde.

Diese Entwicklung unterstreicht die wachsende Bereitschaft von Unter-
nehmen und Mitarbeitenden, gesellschaftliche Verantwortung zu tiberneh-
men und ein ,WIR-Gefiihl mit gutem Zweck’ zu stdrken.

Jahresbericht 2025

Fakten

Laufzeit: seit 2003
Hauptamtliche: Krista Meurer,
Renée KeBler, Kerstin Glanzmann
Anfragen: 50 Unternehmen
Teilnahme: 14 Unternehmen
Vermittlungen: 390 Personen in
19 Projekten

Leonard Boy, DTAssekuranz, Telekom

Jahresbericht 2025

Beratung von Kulturbetrieben durch Fachleute aus Unternehmen
Eine lebendige kommunale Kulturszene hat einen unschdtzbaren Wert -
nicht zuletzt fiir Unternehmen, die sich fiir den Standort Kéln entscheiden
und ihren Mitarbeiter:innen ein interessantes urbanes Umfeld bieten méch-
ten. Die kulturelle Vielfalt Kélns (rund 80 Prozent aller Kulturveranstaltun-
gen) wird vor allem von freien Kultureinrichtungen gewihrleistet, deren
Existenz aktuell gefihrdeter denn je ist. Fiir die professionelle Produktion
und Vermittlung von Kunst wird neben kiinstlerischem Talent auch be-
triebswirtschaftliches, technisches, juristisches oder marketingbezogenes
Wissen benétigt. Hier setzt die Arbeit der Kélner KulturPaten an und stellt
Synergien zwischen Wirtschaft und Kultur her. Der Kélner KulturPaten e.V.
griindete sich als gemeinsame Initiative der Stadt K6In, der Industrie- und
Handelskammer zu Kéln und der Kélner Freiwilligen Agentur. Der Verein
setzt sich seit 24 Jahren fur eine faire Forderung der Freien Kunstszene in
Koln ein.

Aktuelles DasJahr 2025 war erneut ein ertragreiches Kulturpatenjahr mit
37 Patenschaften. Der Hohepunkt des Jahres war die Kulturpaten-Ehrung
am 12.Juniim Depot 1 des Schauspiel K6ln, bei der 45 Kulturpat:innen durch
Biirgermeister Andreas Wolter in Vertretung der Oberblirgermeisterin ge-
wiirdigt wurden. Eingerahmt wurde die Ubergabe der Urkunden durch ein
vielfdltiges Kulturprogramm mit vier Musiker:innen und einer Performerin
unter Einbeziehung und Mithilfe des Publikums.

Ein weiteres Highlight konnten wir im August mit unserer breit angeleg-
ten Akquisekampagne im Kolner Stadtbild lancieren. Vier Wochen lang hin-
gen rund 1.000 Plakate an Kélner LitfaBsdulen, U-Bahnhofen, Stromkasten,
Eisenbahnunterfithrungen und weiteren o6ffentlichen Plakatwdnden. Sie
richteten sich an Kélner:innen und Unternehmen und machten die Méglich-
keit sichtbar, sich fiir die Kélner Freie Szene ehrenamtlich zu engagieren.
Die Kulturpaten waren zudem eine Woche lang auf den Stréer-Infoscreens
in vielen U-Bahnhofen der Stadt zu sehen. Auf unseren Social Media Kana-
len begleiteten wir die Kampagne und wurden dabei unterstiitzt von zahlrei-
chen Follower:innen, die unsere Plakate im Offentlichen Raum fanden und
fotografierten. Die Kampagne wurde mithilfe von Patenschaften der Firma
Schréer, der Druckerei Kiirten, Roland Neuhaus sowie der Brandingagentur
Momentum umgesetzt.

Auch 2025 boten wir unsere Unternehmensberatungen analog und hy-
brid im monatlichen Turnus an; die Termine waren durchgehend ausge-
bucht. Im Wechsel fanden sie in den Rdumen des ZeitGeist Braunsfeld e.V.
am Clarenbachplatz und bei K6lnBusiness am Borsenplatz statt.

In Kooperation mit K6lnBusiness boten wir zudem einen Workshop zum
Thema Wirtschaftsférderung fiir Kunst- und Kulturschaffende an.
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Fakten

Laufzeit: seit 2002
Hauptamtliche Mitarbeit:
Claudia Bleier

Projektbezogene Mitarbeit:
Julja Schneider
Kooperationspartner:

Stadt Kdln,

Industrie- und Handelskammer zu
Kdln,

ZeitGeist Braunsfeld e.V.,
K&InBusiness

Férderer:

Industrie- und Handelskammer zu
Kdln,

Kulturamt der Stadt Kéln,

Peter Moenning Foundation =
Vermittlungen: 5
37 Kulturpatenschaften 3
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